
Détecter    Alerter    Sécuriser

EN CAS D’ALARME 
INCENDIE

• conserver votre calme,
• ne pas crier au feu,
• évacuer les locaux immédiatement en refermant les portes sans les verrouiller,
• vous baissez en cas de fumées,
• ne pas utiliser l’ascenseur,
• suivre l'équipe d'évacuation,
• ne jamais revenir en arrière,
• respecter les directives données par l'équipe d'évacuation.

L’ ALARME RETENTIT VOUS DEVEZ :

• refermez immédiatement la porte et calfeutrez-la,
• signalez-vous aux pompiers, par téléphone ou à la fenêtre,
• baissez-vous l’air frais est au sol,
• gardez votre calme, les secours arrivent.

SI LE COULOIR EST IMPRATICABLE À CAUSE DES FUMÉES :

INCENDIE
CONSIGNES
DE SÉCURITÉ
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VOUS ÊTES
 LES GUIDE-FILES  

03 89 72 56 49APPELER 
LE

• transmettre l’ordre d’évacuation,
• regrouper les occupants avant de quitter le secteur, les guider en utilisant
   l’itinéraire le plus approprié,
• conduire le groupe au point de rassemblement,
• faire un appel pour s'assurer que tout le monde est présent,
• informer les serre-files si une personne manque,
• rendre compte au responsable d’évacuation au point de rassemblement.

LES GUIDE-FILES DOIVENT :

INCENDIE
CONSIGNES
DE SÉCURITÉ
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VOUS ÊTES
 LE RESPONSABLE  

D’ÉVACUATION

• contacter le 18 ou le 112,
• transmettre toutes les informations sur l’incendie :  sa nature, son lieu, l’importance 
et sur l’évacuation aux sapeurs-pompiers, attendre l’ordre pour raccrocher,
• verrouiller l’ascenseur vide à clef,
• recueillir les informations du guide-files,
• accueillir, remettre la trousse indendie aux sapeurs-pompiers.

LE RESPONSABLE  D’ÉVACUATION DOIT : 

INCENDIE
CONSIGNES
DE SÉCURITÉ
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VOUS ÊTES
 LE SERRE-FILES  

APPELER 
LE

• vérifier que personne n’a été oublié.
• s’assurer de l’évacuation totale de leur zone sans omettre les toilettes, les locaux techniques, etc.
• regrouper tous les occupants autour des guides,
• s'assurer que toutes les portes et fenêtres soient fermées, que personne n'utilise l'ascenseur,
• faire en sorte que l’évacuation se passe dans le calme et avec un minimum de panique,
• rendre compte aux guide-files au point de rassemblement,
• ne pas quitter le point de rassemblement sans autorisation.

LES SERRE-FILES DOIVENT :

INCENDIE
CONSIGNES
DE SÉCURITÉ

03 89 72 56 49



Détecter    Alerter    Sécuriser

VOUS ÊTES TÉMOIN 
D’UN DÉBUT D’INCENDIE

APPELEZ 
LE

Utilisez l’extincteur 
le plus proche

Alertez le 
responsable d’évacuation 

au standard
03 89 72 56 49 

 n°
INT
649

Déclenchez
 l’alarme

FEU

Isolez le foyer 
en fermant la 

porte 

INCENDIE
CONSIGNES
DE SÉCURITÉ


